
所有者名義変更（所有権留保解除）までの流れ

弊社サービスセンターまで
お問い合わせください。
フリーダイヤル：

該当のご契約の有無も含め、お電話での
回答は行っておりません。
必ず契約者ご本人様の同意のうえで、
「早期完済金額等照会依頼書」をご用意
いただき にて弊社サービスセンターま
でお問い合わせください。

１でご案内した早期一括返
済額を期日までに弊社指定の口
座に振込みをお願いいたします。

「早期完済金額のご案内」に記載の早期
一括返済額を期日までに弊社指定の口
座に振込みをお願いいたします。

車検証の所有者の確認方法

所有者は、おクルマの車検証または自動車検査証記録事項に記載されています。下図の見本を参考にご確認ください。

車検証（自動車検査証） 　　　自動車検査証記録事項

流れ

残金のご精算

所有権解除書類の発行依頼
車検証（自動車検査証）または自動車検査証記録事項の所有者欄に
記載の会社へご連絡をお願いいたします。

陸運局に提出する所有権解除書類は車検証または自動車検査証記
録事項に記載されている所有者からの発行となります。

当社でクレジットをご契約いただいている場合

ご契約者様

または連帯保証人様
自動車買取専門会社様

残金あり

（または不明）

の場合
残金の確認


